Mentoruddannelse for genbrugsvejledere

Nogle genbrugspladser har mentorer — saerligt udvalgte genbrugsvejledere, som f.eks. kan
sta for oplaering af nye kollegaer. Mentorerne har stor betydning for, at nye
genbrugsvejledere klaedes godt pa i deres nye job. Det er vigtigt, at mentorerne far styrket
deres faglighed bade som genbrugsvejledere og som mentorer, der fungerer som
rollemodeller for de gvrige genbrugsvejledere. Derfor har vi udviklet en mentoruddannelse,
der fokuserer pa falgende temaer:

e Mentorrollen
¢ Kommunikation og samarbejde med kollegaer
¢ Kommunikation med borgere

Det er vores erfaring, at service og vejledning af kunder fylder mere pa genbrugspladserne
nu end far i tiden samt at der er behov for en positiv tilgang til udviklingen mod mere
genbrug. Netop det klaeder vi mentorerne pa til at handtere.

Uddannelsen tilrettelaegges sa den bedst passer til jer

Uddannelsen opbygges af moduler, hvor hvert modul fokuserer pa et bestemt tema. Vores
erfaring er, at modulopbygningen giver bade plads til at lzere nyt og fordybe sig, samtidig
med at tiden mellem modulerne giver plads til erfaringer og refleksioner.

Vi skraeddersyr uddannelsen, sa den passer netop til jeres mentorer og de opgaver, de skal
Igse. Derudover involveres driftslederne efter aftale i forlabet.

Kontakt os gerne for en uforpligtende snak

Kontakt meget gerne Freja Lerche. Freja har ansvar for at udvikle vores uddannelsestilbud
og star klar til at svare pa spgrgsmal og snakke om netop jeres behov, og hvordan vi kan
tilpasse uddannelsen til jeres organisation.

Freja Lerche
28450065
freja@econet.dk
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